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Dat lijken mij idd de meest relevante. Ik zou vraag 5 andersom beginnen: eerst de vraag stellen of er liberhaupt een proces is

opgezet om lessen te trekken, dan welke evt resultaten daaruit kwamen. Nu nodigt die vraag uit om als respondent (want ze

zullen vast ook overheidsfunctionarissen spreken) vooral je eigen lessen op te tekenen.

Vraag 1 lijkt me sws niet zo handig om expliciet te stellen voér een interview want dit ligt natuurlijk altijd erg gevoelig. 1k zou er

wel voor pleiten dat ze die kennisvraag impliciet meenemen en tijdens een interview kijken of ze daarop door kunnen vragen.
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